
Wat is de uitdaging?

Als functioneel/business analist vorm je de link tussen de business en 
IT. Je helpt de gebruikers om hun werkwijzen en processen in kaart 
te brengen en hun IT-behoeften voor de toekomst te concretiseren.

Je tekent business processen uit met bvb BPMN of UML, lijst de func-
tionele vereisten op en stelt user stories en acceptatiecriteria op. Dit 
wordt allemaal gedocumenteerd en uitgetekend in een vorm die zo-
wel de gebruiker, de softwareontwikkelaar als de tester kan begrijpen.

Voor wie is dit de juiste job?

Masters met een economische of wetenschappelijke achtergrond die sterk 
geboeid zijn door technologie en business. 

Top 5 talenten:

1.   Analytisch: je analyseert processen, startend van een high level  
  analyse naar een gedetailleerd ontwerp.

2.   Tech minded: je maakt deel uit van een IT project team en bent op  
  de hoogte van technologische trends en mogelijkheden.

3.   Communicatie: je interviewt eindgebruikers en klanten, geeft  
  presentaties, schrijft documentatie, geeft verduidelijkingen aan   
  ontwikkelaars en spendeert veel tijd in meetings. 

4.   Samenwerken: je maakt deel uit van een projectteam met ont 
  wikkelaars, eindgebruikers, collega’s, management en klanten.

5.   Creatief: je bedenkt ‘out of the box’ oplossingen die de busi  
  ness kunnen transformeren.
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Voorbeelden van projecten

• Integratie van een CRM/ERP pakket bij een bouwbedrijf
• Automatisering van de vaccinatiecentra
• Digitale procedure voor schadeclaims in de verzekeringssector
• Ontwerp van e-business platform voor de retail

Perk of the job?

• Een vast contract voor onbepaalde duur
• Salaris - 13e maand - Bonus
• Een bedrijfswagen of mobiliteitsbudget
• GSM met abonnement
• Maaltijdcheques, ecocheques, netto vergoedingen en verzekering
• 32 vakantiedagen per jaar

En verder:   

• 150 uur opleiding en persoonlijke coaching per jaar
• Een persoonlijk trainingsbudget
• Onvergetelijke bootcamps, workshops en events
• Een community van likeminded people
• Een uniek trainingstraject dat je op 48 maanden op niveau van   

manager, consultant of expert brengt
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