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Een pragmatische aanpak die de eenvoud van de 
bedrijfsprocessen respecteert.
Een full-service aanbod waar infrastructuur, 
bedrijfssoftware en diensten geïntegreerd worden tot 
een totaaloplossing.
Sterke partnerships met marktleiders in hun domein.

Omdat KMO’s continuïteit sterk 

op prijs stellen, streeft Christiaens 

steeds naar de uitbouw van een 

langetermijnrelatie met haar klanten.

- Olivier, Marc en Alexander Christiaens

www.christiaens.net

Uw partner voor IT
Een enorm aanbod aan IT-oplossingen staat vandaag ter beschikking van de 
KMO om haar bedrijfsprocessen te helpen stroomlijnen en automatiseren. De 
succesvolle ondernemer wil zich echter meer dan ooit concentreren op zijn 
kernactiviteiten. Daarom doet hij steeds vaker beroep op een IT-specialist die 
hem adviseert bij de keuze, realisatie en ondersteuning van IT-oplossingen.

‘We make technology work’ is bij Christiaens geen loze slogan. Onze uitdaging 
bestaat er niet in om IT-infrastructuur en bedrijfssoftware te verkopen, maar 
om deze componenten samen te brengen tot een reëel werkende oplossing. 
Daar is heel wat expertise voor nodig en die heeft Christiaens in huis.

We make technology work

Christiaens begrijpt de problematiek van de KMO beter dan wie ook. Sinds 1982 heeft het bedrijf immers 
honderden KMO’s bijgestaan bij de keuze, realisatie en ondersteuning van IT-oplossingen en dit met drie 
basisprincipes die de klanten sterk waarderen:
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Omdat iedere KMO uniek is, zal Christiaens een oplossing uitwerken die exact afgestemd is op uw behoeften. 
Steeds vanuit dezelfde filosofie hanteert Christiaens een pragmatische aanpak die de bedrijfsprocessen niet 
alleen efficiënter maar ook eenvoudiger maakt. Zo bent u zeker van een oplossing die zal meegroeien met uw 
bedrijf.

Een pragmatische aanpak

Een succesvol IT-project beperkt zich niet tot de implementatie zelf. U kunt bij Christiaens terecht voor advies, 
alsook voor de realisatie en ondersteuning van uw projecten:

Een full service dienstverlening

Christiaens gelooft in samenwerking met sterke partners, wiens producten de kwaliteit en de continuïteit van 
het bedrijf weerspiegelen. Als voorbeelden halen we hierbij graag onze samenwerking met Microsoft en HP aan:

Sterke partnerships met marktleiders

Een geslaagde automatisering begint steeds met een grondige analyse waarbij een doorlichting van 
uw bedrijfsprocessen plaatsvindt. Hiernaast zal Christiaens u advies geven bij de keuze van de juiste 
IT-infrastructuur en bedrijfssoftware.

Adviesverlening en consulting

Christiaens realiseert geïntegreerde oplossingen voor bedrijfsbeheer, e-business, cloud- en 
netwerkoplossingen die reëel bijdragen tot het succes van iedere KMO.

Implementatie

Bij Christiaens kunt u gerust zijn: u kunt er immers terecht voor een snelle en efficiënte ondersteuning. 
Afhankelijk van de support-formule die u gekozen heeft, krijgt u zelfs tot één uur gegarandeerde 
interventietijd, 7 dagen op 7 en 24 uur op 24.

Ondersteuning

Een IT-investering levert pas maximaal rendement mits een grondige opleiding. Daarom besteedt 
Christiaens bijzonder veel aandacht aan opleidingen, bij de klant of in het eigen opleidingslokaal.

Opleiding

Christiaens heeft als basis voor haar beheersoplossingen gekozen voor het platform 
Microsoft Dynamics 365 Business Central. Dit platform helpt KMO’s om hun 
bedrijfsprocessen op vlak van financieel beheer, distributie, productie en commercieel 
beheer te integreren en te stroomlijnen.

Christiaens heeft een directe relatie met HP. Real-time support, scherpe prijzen en de 
beste productbeschikbaarheid zorgen ervoor dat Christiaens topkwaliteit kan leveren 
op vlak van IT-infrastructuur.


